Allegato C

CURRICULUM FORMATIVO E PROFESSIONALE

della Dott.ssa ROBERTA CICCANTI

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del DPR n. 445/2000 il sottoscritto dichiara quanto segue:

DATI PERSONALI

Cognome e Nome

Ciccanti Roberta

Data e luogo di nascita

01/03/1959 Ascoli Piceno

Indirizzo (residenza)

Indirizzo (domicilio)

Telefono

E-mail PEC

Nazionalita

Titoli accademici e di studio

Elencare separatamente ciascun titolo
accademico conseguito evidenziando per
ognuno I’Ente e [’anno di conseguimento.

- lauree

- specializzazioni

- dottorati

- master

- corsi di perfezionamento

Laurea in Medicina e Chirurgia presso I'Universita degli Studi di
Bologna il 28/10/1986. Durata del corso 6 anni.

Abilitazione all’'esercizio della professione medica nella Il sessione
dell’anno 1986.

Iscrizione all’Ordine dei Medici della Provincia di Ascoli Piceno il
30/12/1986.

Specializzazione in Geriatria e Gerontologia presso I'Universita degli
Studi di Bologna il 03/07/1990.Durata del corso 4 anni.

Corso teorico pratico di formazione per Medici dellEmergenza
Territoriale 118 di Ascoli Piceno 1996/97 della durata di un anno.

Diploma nazionale SIUMB di competenza in Ecografia clinica
Ancona 2015 della durata superiore a mesi uno.

Tipologia delle istituzioni e
tipologia delle prestazioni erogate

Elencare:

- la tipologia delle istituzioni in cui il
candidato ha svolto la sua attivita

- la tipologia delle prestazioni erogate
dalle strutture medesime

Il candidato in alternativa

all’autodichiarazione puo allegare

attestazione rilasciata dall’Azienda presso

La tipologia della istituzione ove la sottoscritta ha svolto la propria
attivita lavorativa € la stessa indicata nell'allegato al bando di avviso
in oggetto.
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la quale la suddetta attivita é stata svolta.

Esperienze lavorative

Elencare separatamente ciascun impiego
pertinente  ricoperto  evidenziando  per
ognuno:

- nome e indirizzo dell’Azienda / Ente
(specificare se pubblica o privata o
accreditata con SSN)

- periodo lavorativo
(da gg.mm.aa. —a gg.mm.aa.)

- qualifica ricoperta e tipologia del
rapporto di lavoro (lavoro subordinato,
incarico libero prof.le ecc.)

- principali mansioni e responsabilita
(specificare [’attribuzione di eventuali
incarichi manageriali: direzione di
moduli organizzativi, strutture semplici,
strutture complesse e la normativa di
riferimento), lo scenario organizzativo
ed i particolari risultati ottenuti nelle
esperienze professionali precedenti.

Dal 18/4/1994 al 18/12/1994 Assistente Medico di Pronto Soccorso,
a tempo pieno, O.C. “Mazzoni” di Ascoli Piceno.

Dal 02/9/1995 al 26/01/1996 Assistente Medico, a tempo pieno,
Pronto Soccorso O.C. “Mazzoni” di Ascoli Piceno.

Dal 16/9/1996 al 5/12/1996 Assistente Medico di Pronto Soccorso, a
tempo pieno, O.C. “Mazzoni” di Ascoli Piceno.

Dal 6/12/1996 al 15/5/1997 Dirigente Medico di | livello della
disciplina di Medicina e Chirurgia d’Accettazione e d'Urgenza, a
tempo pieno, O.C. “Mazzoni” di Ascoli Piceno.

Dal 01/9/1997 al 30/5/1998 titolare di incarico a tempo indeterminato
come Medico dellEmergenza Territoriale 118 Ascoli Piceno a 36 ore
settimanali.

Dal 01/6/1998 al 15/12/1998 Dirigente Medico di | livello della
disciplina di Medicina e Chirurgia d’Accettazione e d'Urgenza, a
tempo pieno, O.C. “Mazzoni” di Ascoli Piceno.

Dal 16/12/1998 a tutt’oggi Dirigente Medico della disciplina di
Medicina e Chirurgia d’Accettazione e d’Urgenza, con rapporto di
lavoro a tempo indeterminato ed tempo pieno, O.C. “Mazzoni” di
Ascoli Piceno e

Dal 1/10/2019 a tutt’oggi Responsabile di struttura semplice di
Pronto Soccorso O.C.Mazzoni di Ascoli Piceno

Tipologia quantitativa e qualitativa
delle prestazioni effettuate

Concerne ['attivita/casistica misurabile in
termine di volume e complessita riferita al
decennio  precedente alla data di
pubblicazione dell’avviso sulla Gazzetta
Ufficiale.

L’attivita svolta dalla sottoscritta presso I'Ospedale “Mazzoni” di
Ascoli Piceno — Unita Operativa Complessa di Pronto Soccorso e
Medicina d’Urgenza riguarda la copertura dei turni di servizio di 39
ore settimanali, ripartiti fra feriali, festivi e notturni, comprensivi di
attivita assistenziale, aggiornamento professionale e certificazione
degli infortuni sul lavoro.

Durante un turno di lavoro (6,20 ore di giorno, 12 ore di notte) visito e
gestisco un numero di pazienti che pu0 variare a seconda
dell’afflusso e della gravita da 10/15 circa a 25/30 circa. La fascia di
eta € compresa fra la primissima infanzia e la vecchiaia piu
avanzata. Altrettanto vasto e vario € il campo delle patologie da
conoscere e affrontare: dalle febbri ai traumi piu o meno gravi,l e
patologie respiratorie, le problematiche cardiache, psichiatriche,
dermatologiche, oculistiche, il trattamento del dolore acuto, la
gestione del paziente pediatrico ele sindromi neurologiche.

Durante la mia attivita professionale ho acquisito e perfezionato la
capacita di gestione del paziente che afferisce al Pronto Soccorso,
gualunque sia la patologia presentata e soprattutto la gravita delle
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condizioni cliniche. E infatti ho svolto e svolgo sia una regolare
attivita “ambulatoriale” trattando pazienti triagiati come codici bianchi
o verdi sia la peculiare attivita del Pronto Soccorso, cioe la gestione
delle emergenze/urgenze (codici gialli e rossi). In particolare negli
ultimi 10 anni ho trattato 3690 codici gialli e 222 rossi.

Mi sono trovata spesso ad affrontare emergenze complesse,
dovendo assistere piu pazienti critici contemporaneamente, senza
peraltro trascurare gli utenti gia presi in carico o in attesa di
valutazione.

Ho svolto attivita di competenza cardiologica con capacita di
interpretazione  ECG  gestione delle urgenze cardio-aritmiche,
gestione delle vie aeree e IOT, utlizzo di C-PAP,CVE e
farmacologica, defibrillazione, pacing esterno, rianimazione
cardiopolmonare.

Ho eseguito ed interpretato EGA, eseguo riduzioni di lussazioni
articolari e fratture scomposte, paracentesi, incisione e drenaggio
ascessi, artrocentesi, suture estetiche.

Ho svolto attivita riguardanti in materia di tossicologica e ho trattato
pil volte casi di intossicazioni da farmaci e/o sostanze, posizionando
sondino-naso-gastrico ed eseguendo gastrolusi. Ho gestito piu volte
sanguinamenti digestivi, in particolare casi di sanguinamento delle
varici esofagee ,posizionando sonda di Blakemore-Sengstaken.

Ho svolto attivitd di interpretazioni di immagini radiografiche e TC,
eseguo, inoltre, eco toraco-addominale e CUS.

Durante la mia vita professionale ho piu volte gestito (e continuo a
gestire) il cosiddetto “paziente critico” sia per problematiche
internistiche che traumatiche. Pertanto ho gestito numerosissime
urgenze cardiovascolari (edema polmonare acuto, embolia
polmonare, SCA, aritmie minacciose, arresto cardio-respiratorio).

Altrettanto numerose sono state le urgenze traumatiche con pazienti
politraumatizzati, ferite penetranti in addome, amputazione di arti,
fratture esposte, ustioni estese.

Ho piu volte assistito pazienti con shock anafilattico o reazioni
allergiche generalizzate, crisi epilettiche, ictus, emorragie cerebrali.
Ho gestito numerose urgenze pediatriche e, una volta, ho prestato
assistenza per un parto in P.S..

Ho acquisito una buona capacita di gestione del paziente agitato, sia
psichiatrico che border-line che sotto effetto di sostanze e in piu
occasioni sono intervenuta in aiuto di colleghi in difficolta.

Infatti nel corso degli anni ho progressivamente acquisito sempre piu
una riconosciuta attitudine a rivestire il ruolo di team-leader nella
gestione delle emergenze e nelle situazioni comunque critiche.

Nelle attivita espletate mi sono avvalsa della collaborazione di tutto |l
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personale sanitario, potenziando e valorizzando le risorse di ognuno
al fine di creare un clima il piu possibile sereno e positivo. A tal fine
in molte occasioni ho sollecitato e condotto audit clinici o anche
semplici debreafing, dopo eventi particolari, per valutare la qualita
degli interventi, discutere delle criticita emerse ed avviare un
percorso di crescita comune.

Sono sempre stata presente nella vita di reparto e ho contribuito e
contribuisco da oltre dieci anni alla formazione e all'inserimento dei
numerosi nuovi colleghi che si sono avvicendati nella nostra U.O. e
che tuttora affianco fattivamente durante la loro attivita.

Nel nostro territorio dal 2007 ad oggi si sono verificate tre
maxiemergenze (codificate come tali dalla Direzione Sanitaria) e io
ho partecipato attivamente a tutte e tre.

In particolare :

-Agosto 2007 incendio nella zona Monterocco, alla periferia di Ascoli.
Gestione di un paziente gravemente ustionato e di altri con ustioni
minori.

-Dicembre 2011, esplosione di una palazzina a Montalto: richiamata
in servizio (pur non essendo reperibile) sono prontamente accorsa e
ho assistito due persone gravemente traumatizzate.

-Sisma agosto 2016: ho gestito la sala dei codici rossi dalla mattina
fino alla dichiarata cessazione del’emergenza.

Ho svolto un continuo aggiornamento professionale finalizzato ad
una sempre piu completa e approfondita conoscenza delle nuove
tecniche e metodiche soprattutto per quanto riguarda gli aspetti piu
utili per la mia specifica attivita, conseguendo una buona capacita
nella gestione del paziente critico.

A tal fine ho conseguito fra l'altro attestati BLS, BLS-D,P-BLS, ATLS,
ACLS, ho frequentato numerosi corsi di tossicologia,
elettrocardiografia, gestione delle aritmie minacciose, gestione della
SCA, gestione della maxiemergenza, gestione del pz critico,
ecografia d’'urgenza, conseguendo una soddisfacente padronanza
delle varie metodiche.

Ho contribuito a formulare, applicare ed aggiornare protocolli interni
e profili di cura.

Ho una grande facilita a relazionarmi positivamente con i colleghi
delle altre specialita allo scopo di migliorare sempre piu la gestione
condivisa del paziente. In particolare ho curato personalmente, in
collaborazione con gli ortopedici, il protocollo di gestione del paziente
con frattura di femore e ho effettuato numerosi incontri nel biennio
2016/2017 con i radiologi per concordare un utilizzo oculato ed
ottimale delle indagini strumentali richieste.

Per quanto riguarda la tipologia quantitativa si fa riferimento
allallegato n. 1 al presente curriculum di cui ne forma parte
integrante e sostanziale.
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Soqgiorni di studio
0 di addestramento prof.le

Elencare le singole attivita attinenti la
disciplina effettuate in rilevanti strutture
italiane o estere di durata non inferiore a tre
mesi con esclusione dei tirocinii obbligatori
precisando struttura, attivita svolta, periodo
(da gg.mm.aa. —a gg.mm.aa.).

Attivita didattica

Elencare le singole attivita didattiche presso
corsi di studio per il conseguimento del
diploma universitario, di laurea o di
specializzazione ovvero presso scuole per la
formazione di personale sanitario con
indicazione dell’anno accademico, della
materia e delle ore annue di insegnamento.

Corsi, congressi, convegni e
seminari

Elencare le singole partecipazioni a corsi,
congressi, convegni e seminari, anche
effettuati all’estero, purché abbiano in tutto
0 in parte, finalita di formazione e di
aggiornamento professionale e di
avanzamento di ricerca scientifica, nonché
alla pregresse idoneita nazionali.

Indicare  per  ogni  evento l’ente
organizzatore, il titolo, la durata, con /senza
esame finale. Evidenziare la partecipazione
in qualita di docente o relatore.

VVVVYVY VYVV V

vV VYV ¥V VYVV VVYVY ¥V VYVV V

Corso base di lingua inglese e inglese scientifico da 13/5 a
31/7/2002.

Corso BLSD 30/11-01/12/2002.

Disease management nella rete ospedale territorio 20/4/2002.
Procedure di disinfezione e sterilizzazione in ambito ospedaliero
da 23/6 a 25/6/ 2003.

Corso bhase di utilizzo del computer da 07/5 a 04/6/ 2003.
P-BLSD 28/5/2004.

ATLS refresher course 15/11/2004.

Hot topics sulla tubercolosi polmonare 19/3/2004.

Sindromi  coronariche  acute valutazione clinico -

elettrocardiografica per un corretto utilizzo della trombolisi da
26/10 a 18/11/ 2004.

Nuove acquisizioni nella prevenzione e nella gestione delle
complicanze cardiovascolari nel pz iperteso 23/4/2004.

Corso di aggiornamento sulla fibrillazione atriale 22/10/2005.
Corso base maxiemergenza ospedaliera 20/6/2005.

Formazione psicologica per operatori impiegati nel soccorso e
nel’emergenza sanitaria 17/6/2005.

Il nuovo ricettario del servizio sanitario nazionale da 13/6 a
26/6/2005.

Corso Risk management da 06/9 a 08/9/ 2005.

ACLS 2005.

Corso di formazione Ecografia in Emergenza-Urgenza 07-08/9/
2005.

L'importanza dell’audit clinico nel trauma maggiore 10/10/2003.
Esp English language course da 03/5 a 12/6/2006.
Comunicazione e interazione ospedale e territorio. | processi di
Pronto Soccorso 12/6/2006.

Corso teorico e pratico di immobilizzazione e medicazione in
Ortopedia e in Pronto Soccorso da 20/11 a 22/11/2007.

La progressione del danno renale:strategie integrate territorio e
specialisti 14/5/2007.

La codifica della scheda di dimissione ospedaliera (SDO) da 24/9
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a 27/9/2007.

La valutazione dell’appropriatezza dei ricoveri da 01/10 a
04/10/2007.

Trauma toracico chiuso 26/10/2007.

Ecografia in Emergenza-Urgenza 30/3-31/3/2007.

La valutazione medica del rischio cardio-vascolare totale:
esperienze a confronto 12/6/2007.

Abuso sui minori :dalla diagnosi alla denuncia 20/11-21/11/2008.
La relazione d’aiuto : capire e gestire le emozioni e i conflitti
28/10/2008.

Master formativo teorico pratico in elettrocardiografia clinica
9/10-6/11-11/12/2009.

Comunicazione con la famiglia (quando le parole servono e i
silenzi determinano) 12/2/2009.

Conoscere il rischio clinico per saper gestire I'errore quale fonte
di apprendimento 16/7/2009.

Corso avanzato in gestione del rischio clinico in sanita 12/10/
20009.

Congresso regionale di Medicina d’'Urgenza 15/5/2009.

Aspetti medico legali delle urgenze sanitarie 07/5/2010.

Il codice per la privacy 10/6/2010.

La responsabilita medica dopo il superamento della distinzione
tra obbligazioni di risultato e obbligazioni di mezzi 23/4/2010.
L'esercizio professionale e il rapporto di lavoro dopo la riforma
Brunetta 07/10/2010.

Toxicological basic support therapy da 09/11 a 11/11/2010.
Sicurezza dei pazienti e la gestione del rischio clinico
23/10/2010.

Ecografia clinica in Emergenza-Urgenza 2011

XVII corso in tecniche e procedure nel malato critico da 20/01 a
22/01/2011

Nuova stesura della procedura del FAST-TRACK di triage in
Pronto Soccorso per patologie specialistiche (oculistiche,
ginecologiche e pediatriche non traumatiche) e revisione della
guida ai servizi del’U.O. Pronto Soccorso /Murg da 13/4 a
30/6/2011.

Corso ACLS ANMCO-AHA 30/11-01/12/2012.

Ecografia clinica in Emergenza-Urgenza (corso avanzato) da
17/9 a 20/9/2012.

Congresso interregionale SIMEU 15/6/2012.

L’audit clinico:Corso FAD 30/5/2012.

La sicurezza del paziente Corso FAD 24/5/2012..

La certificazione medica :vademecum analisi delle diverse
tipologie di certificazione,risvolti medico legali 09/6/2012.
Infezioni microbiche emergenti nel periodo estivo 07/7/2012.
Asma: hot topics 08/3/2012.

Appropriatezza delle cure 20/4/2013.

Il governo clinico 24/5/2013.

La responsabilita professionale e sanitaria dopo la riforma
Balduzzi 26/7/2013.

Nuova stesura del protocollo di gestione delle aritmie minacciose
in Pronto Soccorso da 22/4 a 18/9/ 2013.

Ecografia: percorsi clinico-assistenziali -diagnostici — riabilitativi,
profili di assistenza, profili di cura da 04/7 a 06/7/2013.
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Potenziamento delle capacita comunicative e relazionali per la
riduzione del rischio di burn-out 12/11/2014.

Corso pratico di formazione di base in ecografia da 17/3 a
22/3.Da 24/3 a 29/3.Da 05/5 a 10/5.Da 26/5 a 31/5/2014.

Corso teorico di formazione in ultrasonologia da 16/5 a
19/5/2015.

ACLS ANMCO-AHA 16/10-17/10/2015.

Update ecografico 23/10/2016.

Corso teorico avanzato di ecografia gastroenterologica
22/10/2016.

Dolore: riconoscimento,valutazione,gestione 09/7/2016.

Allergie e intolleranze alimentari 02/4/2016.

Master ECM di ecografia internistica 16/01-30/01-13/02/2016.
Nuovi anticoagulanti orali 16/11/2016.

Congresso SIMEU partecipazione come relatore con
'argomento “La sincope” 30/9/2016.

Procedure interventistiche ecoguidate. Parte generale. Corso
FAD 12/3/2017.

Procedure interventistiche ecoguidate. Collo e torace. Corso FAD
21/3/2017.

Comunicare in sanita.Migliorare la relazione per migliorare le
cure 17/5-18/5/2017.

Procedure interventistiche eco-guidate .Addome. Corso FAD
20/3/2017.

Il codice di deontologia medica .Corso FAD 25/01/2018.

La meningite batterica,epidemiologia e gestione clinica .Corso
FAD 23/01/2018.

Influenza e anziani. Impatto epidemiologico,clinico ed economico.
Corso FAD 18/01/2018.

La salute globale. Corso FAD 06/02/2018.

Le vaccinazioni: efficacia,sicurezza e comunicazione. Corso FAD

12/02/2018.

Produzione scientifica

Elencare le singole pubblicazioni edite a
stampa indicando per ognuna titolo, autori,
rivista scientifica.

Ai sensi dell’art. 8 — comma 5 — i singoli
lavori devono essere allegati alla domanda
in originale o in fotocopia con dichiarazione
di conformita all’originale (allegare elenco
numerato progressivamente in relazione alla
corrispondente pubblicazione).

Attivita di ricerca

Elencare le singole attivita di ricerca
pertinenti svolte.
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Capacita e competenze personali ,

capacita e competenze
organizzative, relazionali,
tecniche, manageriali

Descrivere tali competenze e indicare dove
sono state acquisite.

Nel corso di una quasi trentennale attivita professionale come
medico sempre nel’lambito dellemergenza urgenza ritengo di aver
acquisito:

una grande esperienza nella gestione dei pazienti, sia in Pronto
Soccorso, con la riduzione dei tempi di attesa e del numero dei
ricoveri inappropriati, che in MURG con la I'accorciamento dei
tempi di osservazione/ricovero e la limitazione degli esami
diagnostici non indispensabili.

la capacita nella gestione delle emergenze/urgenze, sia per la
padronanza delle tecniche essenziali che per lattitudine a
lavorare in squadra,g estendo con facilita le figure coinvolte.

la capacita di gestire le situazioni a rischio (pz
agitato/aggressivo, situazioni di disagio,problematiche medico-
legali ..).

buona capacita organizzativa del lavoro proprio e altrui e
grande elasticita nella gestione dello stesso,c on marcata
attitudine al problem solving.

buona capacitd di relazione umana con le varie figure
professionali al fine di ridurre i conflitti, e incrementare lo spirito
di squadra.

Ulteriori informazioni
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