INFORMAZIONI PERSQONALI

ESPERIENZA LAVORATIVAE
PROFESSIONALE

Dal giugno 2019
a oggi

Dal 2016 a cggi

Da gennaio a luglio 2019

Curriculum Formative e Professionale Marco Refe

Marco Refe

,_3
|

Titotare di un contratto di prestazione professionale con l'Agenzia Regionale Sanitaria
Marche per una Collaborazione autonoma all'interno del progetto FAMI 2219 “Azioni del
Servizio sanitaria delta Regione Marche per la salute psico-fisica di migranti forzati e MNA”
in qualita di Sociclego - Esperto in progetiazione e coordinamento di atiivita formative.
Nellambite di tale incarico ha sviluppato competenze specifiche nella progettazione,
gestione e tutoraggio di corsi da remoto (webinar) attraverso la formazione aif uso e l'uso di
numerose piattaforme dedicate (GoTo, Zoom, Jitsi, Hangouts Meet, Microsoft Teams,
Skype, Lifesize e allri).

Altivita o settore Fonmazione — Formazione a distanza
A

E membro del direttivo dell'Associazione Nuovi Linguaggi, ente accreditato daila Regione
Marche per l'orientamento e la formazione professionale.

Altivitd o settore Formazione/Ricerca
|

Titolare di un contratto con 'Agenzia Regionale Sanitaria Marche per una Collaborazione
autonoma allinterno del progetio *Il Servizio Sanitario si prende cura di te” con le funzioni di
mappatura degli immigrati presenti sui territori dei partner del progetto (Marche, Campania,
Liguria, AUSL. di Reggio Emilia) e di progettazione, coordinamento e svolgimento di
specifici corsi di formazione rivolti agli operatori sanitari sulfuso degli strumenti di
mappatura. Nell'ambito di tale progetto ha sviluppato competenze relative alla mappatura
e rappresentazione cartografica di fenomeni sociali e sanitari ramite appositi software
come StatSilk e QGis. Ha tenulo inoltre corsi di formazione per tutti partner sull'uso degli
strumenti realizzati durante il progetto (materiali divulgativi cartacei, spot video, mappe
tematiche).

Altivila o seliors Formazione/Comunicazione



Da novembre 2017
a marzo 2018

Da febbraio 2012
a febbraio 2019

Dal 2013 al 2015

2z

20114

Dal 2011 ad oggi

Dal 2010 al 2017

Curriculum Fosmativo e Professionale — Aggiarnato a3 ottobra 202C Marco Refe

»

Titolare di un contratto di Collaborazione Coordinata e Continuativa per il progetto FAM!
"No-Discrimination Marche” allinterno del quale collabora alle attivita di comunicazione
disseminazione dei risultati det progetto.

Alivita o seltore Formaziong/Comunicazione

Titolare di un contratto di collaborazione professionale con ASUR/Area Vasta 2 nellambito
de! “Programma Regionale di formazione/azione degli operatori socio sanitari del SSR
sulla tutela delle persone straniere, con particolare riguardo alle donne con Mutilazione
Genitale”. L'attivita & svolta all'interno dellOsservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute
dell' Agenzia Regionale Sanitaria,

Altivita 0 setiore Formazione/Organizzazione/Coordinamento

1]
Docente (e membro della commissione d'esame) nei moduli di “Vendita" (244 ore),
“Pianificazione e organizzazione del proprio lavoro” (244 ore) allinternc del Corso di
farmazione professionale per Operatore ai servizi di vendita, Finanziato dalla Provincia di
Macerata (Qualifica di ! livello - Area leF 18).
Attivita o setiore Formazione/Didattica
: |
Titolare di un contratto di coliaborazione professionale con FINRCA di Ancona perla
realizzazione di ricerche sulla valutazione degli esiti formativi.
Attivita o settore; Formazione/Ricerca
3

Docente (e membro della commissione d'esame) nei moduli di "Marketing e
comunicazione aziendale" (45 ore), "Destination marketing” (45 ore) e “Ambiente e qualitd”
(26 ore) alfinterno del Corso di formazione professionale per Tecnico promozione
marketing temitoriale, Finanziato dalla Provincia di Ancona POR Marche FSE 2007-2013 -
Asse [V Capitale Umano.

Adlivita o settore; Formazione/Didattica

Direttore editoriale di Crac Edizioni, progetto editoriale tematico di ricerca legato alle
esperienze musicali e cinematografiche di avanguardia e di genere, con un catalogo di
circa 50 volumi.

Attivila o setiore EditoriafOrganizzazione

Socio titolare di Studio Graffa — Formazione e ricerca s.n.c., societa che si occupava di
formazione degli adulti, consulenza per enti e aziende nel'ambito degii strumenti di
responsabilita sociale, editoria Tral clienti della societa: 1a ditta Arcadia di Bergamo
(Codice Etico e Modello di Organizzazione, Gestione & Controfllo), la societa Cos.mo. di
Milano (formazione etica); if Comune di Sorradile (Relazicne sociale),

Formazione/QOrganizzazione



Dal 2009 al 2013

2008

Dal 2005 al 2007

Dal 2005 al 2006

2004

Dal 2003 al 2004
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Collabora con incarichi specifici alle attivita dell'Ufficio Formazione e Aggiornamento
Professionale delia ASUR ~ Zona 7 di Ancona nelfambito della ricerca, la formazione e la
valutazione degli esiti formativi.

Atlivita o seltore Formazione/Ricerca

|

Ricercatore nel'ambito di Famiglia e scuola tra diritti e doveri, volta ad accertare il livello di
partecipazione e di conoscenza della normativa del “corpo genitoriale” e degli studenti del
capoluogo di Ancona. La ricerca era parte del progetto coordinato dal CSV-Ancona C'e
posto per te, e gestito da A.Ge — AIMC — UICIIM.

Altivita o seltore Ricerca/Sociologia

A

Docente e membro della commissione d'esame al Master Universitario Regionale di primo
livello in Management Etico e govemance delle Organizzazioni, dell'Universita di Urbino.
Moduli: Accounting e strumenti di reporting sociale; Comunicare la Responsabilita Sociale
delle Imprese.

Aftivita o settore Formazione/Didattica

Titolare di un contratto di prestazione professionale con 'Amministrazione Comunale di
Falconara Marittima, Servizio Cullura, per la progettazione, la programmazione e la
gestione del “Progetto Cultura”.

Aftivita o settore Cultura/Organizzazione

Ricercatore nell'ambito di Occupazione ed immigrazione: da "badante” ad “assisiente
familiare”, progetto Etnica, allinterno delf'iniziativa comunitaria Equal,

Altivita o settore Ricerca/Sociologia

Ricercatore senior nel’lambito del progetto Kairos. Sirategie di contrasto defla poverta e
nuove opportunita d'inclusione per conto deli’Ambito Territoriale Tordino (che comprende |
comuni di Giulianove, Bellante e Moscianoy;

Altivild o settore Ricerca/Sociologia



Dal 2002 al 2005

2002

Dal 2000 al 2001

Dal 1990 al 2011

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

1995/1996

1988/1989
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*

Tilolare di un contratto di collaborazione professionale e pai con contraito part-time a
tempo indeterminato con ta Cooperativa Sociale La Gemma di Ancona per il
coordinamento dei lavori finzlizzati alia redazione del Bilancio Sociale della Cooperativa,
I'avviamento della certificazione di qualita UNI EN 1SO 9001:2000 e 'accreditamento
formativo secondo il DAFORM della Regione Marche; si & occupato inoltre di strutturare ed
elaborare statisticamente | questionari attinenti la qualita del servizio offerto; & stato inolitre
Coordinatore dei processi di qualita e responsabile de! Bilancio sociale della Cooperaliva

Attivitd o seftore RicercarQualitd/Organizzazions

Docenza alinterno di un Corso di specializzazione per operatori turistici per conto
dellAVM. Titolo del corso: Gruppi, leadership e comunicazione

Atlivita o settore Formazione/Didattica

E incaricato della formazione del personale front-office della ASL 7 di Ragusa, per conto
della quale ha tenuto sette moduli di "Comunicazione pubblica” on site. Titolo del corso: La
comunicazione nelle sue forme. Comunicazione, refazione e sociela.

Altivita o settore Formazione/Didaltica

Caollabora con Plstituto Multidisciplinare Europeo — IME Srl di Ancona con il ruolo di tutor
nellambito delia formazione universitaria rivolta agli adulti. In particolare, all'interno
dellistituto ha svolio e seguenti mansioni:

« didattica nell'area Metodologica, sociologica e filosofica, per le quali ha redatto
materiali didattici integralivi & svolto corsi intensivi di preparazione in aula, con
modalita di lezione frontale a gruppi di studenti;

= organizzazione dei Corsi di Formazione in “Marketing, Comunicazione e Sistemi
Qualita™,

+  responsabile della gestione on-line dei corsisti delllstituto.

Atlivita o settore Formazione/Didattica/Organizzazione

pel|

Laurea in Filosofia 10110 con
dichiarazione i iode

Universita degl Studi di Urbino — 27 febbraio 1997

« Tesi di Laurea in Storia della Filosofia Poliica {Relatore Prof. A. lluminati = Co-Relatore Prof. L.V,
Arena)

Laurea in Saciologia

Universita degli Studi di Urbino — 6 aprile 1990

= Tesi di Laurea in Storia delle Tradizioni Popotari {Relatore Prof. M. Del Minno)



COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Competenze comunicative

Compelenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenze informatiche

Patente di guida

ULTERICRI INFORMAZIONI

Curnculum Fomnati rofessionale tarco Refe

laliano

COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascollo Lellura Interazione Produzione crale

81 B1 B1 B1 B1
Sostiuire con il nome del cerificato dilingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuio

Livedi: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato
Quadro Comune Europea di Riferimento della Lingue

- Ottime competenze comunicative e relazionali. Svolgo attivita di docenza e formazione in aula dal
1980 ottenendo sempre otiimi feedback dai discenti.

= Qttime compelenze organizzative e gestionali. Dal 2010 al 2017 sono stato titolare di una societa
che organizzava corsi e attivita formative e dal 2011 di un marchio editoriale distribuito a livello
nazionale.

« Oflima capacita analilica e di sintesi, capacita di gestione dei gruppi di lavoro e dell'aula anche in
situazioni complesse.

S0O: Windows e OSX,

SA: Suile Office, Suite OpenOifice, Suite Adobe CS86, Suite Google.

Internet browsing: Chrome, Explorer, Firefox, Safari, Opera.

Intamet mail: Outlook Explorer, Mail, Thunderbird. _

Web 2.0: Facebaook, Instagram, Tumblr, Twitter, Google+, Pinterest ecc...
Comunicazione: Skype, MSN, FaceTime, Vsee,

SA cartografici: QGis, StatSilk, Googie My Maps.

CMS: Dot Net Nuke, Joomla, WordPress, Blogger.

Archiviazione Cloud:; Goagle Crive, Dropbox, Mega.

Webinar: GoToMeeting, GoToWebinar, Hangouts Mest, Skype, Microsoft Teams ecc.

B



Pubblicazioni

Progetti

Conferenze e Seminari

Curriculum Formativo 2 Proigssionale — Aggiornato alt 8 attobre 2020 viarco Refe
%
A - Libri
La potenza delfa volultd. Nietzsche e Sade, Tracce, Pescara, 1998
Idee che vanno a morire (curalo con A. Rossi), I'Orecchio di Van Gogh, Chiaravalle, 2002
Kairos. Strategie di conirasto defa poverta e nuove opportunita di inclusione (con F. Camarda e
B. Pepe), 'Orecchio di Van Gogh, Chiaravalle, 2004
Corpi vaganti. La prostituzione nelle Marche, (curato con A. Rossi), 'Orecchio di Van Gogh,
Chiaravalle, 2004
Back School. Risultali formalivi (con F. Benedetti), Asur Zona 7, 2011

8- Sagg: e articoli
L 'esperienza della sovranita, in “Aperture”, n. 3, Roma, 1997
«  Lafolle creafivita, in "Catarsi”, n. 7, Magma, Pesaro, 1598
= Onan, o dello spreco. Forme improdutiive e perversioni sociali, in “DeriveApprod?®, n. 16,

Roma, 1998,

L a comunita terminale, in “Gomoira”, n. 3, Costa & Nolan, Roma, 1998;

i corpo, fa cosa, in "Art Leader”, n. 41, dic./febb. 1998/1999;

Bastoni e denani. Volatilizzazioni del potere, in “DeriveApprodi”, n. 17, Roma, 1989;

Abitare il vuoto. Per un sentire dei corpi, in “Proteus”, n. 2, I'Orecchio id Van Gogh,

Chiaravalle, 1999,

«  Quando larte & “Rosso Vivo", in "Art Leader”, n. 42, mar./magg. 1999,

«  Reali possibili. Tecniche dela-relazione, in J. Baudrillard, Cyberfilosofie, Mimesis, Milano,

1999,

Forme defia seduzione in "Art Leader”, n. 43, giu.fago. 1999,

Siittamenti def corpo, in “Homo Sapiens”, n. 4, Teseo, Roma, 2000

Cybergiuda, in “Don Juan”, n. 4, www.donjuan-online.org, 2000

Coipire a tradimento, in "Gomarra”, n. 6, Castelvecchi, Roma, 2000,

Balbettare, in “Don Juan®, n. 6, www.donjuan-online.org, 2000

“99" Collezioni private, in A. Rossi (a cura di) Tra ragione e disperazione, {Orecchio di Van

Gogh, Chiaravalle, 2000;

Le parole per dirlo, in *DeriveApprodi”, n. 20, Roma, 2001;

Manufatti delfa scrifura, in "Don Juan”, n. 9, www.donjuan-online.arg, 2001;

il corpo come macchina da guerra, in “Arte.It”, Roma, 2001;

Tradire tutli, soprattutto se stessi, in “Open-Economy”, www.open-economy.org, novembre

2003

«  Larealta delle agenzie, in D. Lava, La sposa senza dote. Répubiica Argentina, |'Qrecchio di
Van Gogh, Chiaravalle, 2003

« Lo studio defte disequaglianze nelia salule altraverso le mappe tematiche, (con P. Carlefti, L.
Spazzafumo, L. Gaetani, G. Giacconi, S Caglioli), Vill Congresso Nazionale SISMEC
(Societa ltaliana di Stalistica Medica ed Epidemiologia Clinica, Torino, 16-19 settembre
2015}

«  Guida afle Mappe tematiche (2019) e Report Mappatura (2020), prodotti nelfambito del
progetto nazionale # Servizio Sanitario si prende cura di te, e disponibile in formato digitale
su hitps:/Avww. regione marche itEntra-in-Regione/ODS/I-Sistema-Sanitario-si-prende-
cura-di-te#Guida-all uso-delle-Mappe-termnatiche

« Il Servizio Sanitario si prende cura di te, promozione interculturale degii screening oncologici
in 12 lingue (con P. Carletti, A. Chiarenza, S. Pagani, N, Orazi, B. Riboldi, A. Ciannameo, G.
Torassi, P. Formo, R. Emico, S. Vichi per XVI Congresso Nazionale SIMM 2020
htlps Ifwvw simmweb ib'calendario-app_u_rliarnentilconggs_s;g—@ZOlBN—xvi-congresso—

Crac Edizioni {editoria di ricerca musicale): www.edizionicrac. blogspot.com (ancora altivo)
SGEdizioni (editoria per nuovi autori); www.essegiedizion blogspot.com (ancora altiva)
Progetto COM.E. (comunicazione etica integrata per le imprese). www.progeltocome.com (non pid
attivo)
Ha orgamzzato e coordinato i sequenti convegni:
Corpi mutanti, Chiaravalle, 11 dicembre 1998,
Relatori: R. Terost (Univ. di Roma), A A. Casilli (Unuv. di Milana), M. Monlanari (Univ. di Urbino}
s Denva def reale, Chiaravalle, 12 dicembre 1998
Relatori: U. Fadini (Univ. di Firenze), G. Boccia Arieri (Univ. di Urbino), Franco Berardi "Bifo” (saggista &
scrittore)
s Onnipoli La citté é esplosa, Chiaravalle, 11 dicembre 1999
Relatori: M. llardi {Univ. di Ascoli Piceno), A. lluminati (Univ. di Urbino). M Memo (Univ. di Roma)
s Esercizi di vertigine, Chiaravalle, 20 novernbre 2001
Relatori: M. Montanan, F. Zuccherini, M. Refe
s Corpi vaganii. La prostituzione nelle Marche fra passalo. presente e futuro, Chiaravalle, 10
ottobre 2003
Relatori: P. Sorcinelli {Univ. di Bologna), S. Cardinaletli (psicolaga), 5 Scodanibbio (Ass. On the road)
R. Borini (Ass. FreeWoman)
" Filpsofia e fulitro, Falconara Marittima, ciclo di convegni, aprile-giugno 2006
Relatori: M. Marteli (Univ. di Lrbina), L. Alfieri (Univ. di Urbine), . Di Clemente (Univ. di Urbino}, G
Medici (scrittore e giornalistal, A, Zanini (Univ. Politecnica delle Marche) F. Totaro (Univ. dfi Macerata), L
Farragol (Univ. di Roma Tee), ©. Danani (Univ. di Macerata)
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E stato membro del comitato scientifico efo organizzativo delle seguenti iniziative organizzate
dallAgenzia Regionale Sanitaria della Regione Marche / Osservatorio sulle Diseguaglianze nella
Salute, in collaborazione con ASUR-AV2:

Corso regionale: “(l diritlo alla salute e la normaliva per l'assistenza sanitaria agli immigrati”
{agosto 2011- giugno 2012)

Convegno regionale: “L'assistenza sanilaria alla popolazione immigrata. |l diritto alla salute,
un diritio per tutti” (20 aprile 2012)

Corso regionale:” Strada facendo. Prevenire & prendersi cura delle mutilazioni genitafi
femminilifescissione” (giugno 2012 - giugno 2013}

Seminario regionale di approfondimento: “La Legge 7 del © gennaio 2006 e le sue
implicazioni nei Servizi Sanitari” (13 gennaio 2015)

2° Convegno regionale “L'assislenza sanitaria alta popolazicne immigrata. Ii diritto alla
salute, un diritto per tutti” (26 marzo 2015)

Corso di formazione regionale rivollo agli operatori degli enti gestori che si occupano
dellaccoglienza a profughi / richiedenti protezione intemazionale (febbraio/maggio 2016)
Seminario regionale: “La coretta applicazione della normativa per l'assistenza sanitana alla
popolazione immigrata” (29 marzo 2017)

Seminario regionale: “La certificazione medico legale per i migranti vittime di tortura nella
regione Marche: un percorso da costruire” (23 giugno 2017)

Seminario regionale: “Informazioni su salute e assistenza sanitaria alta popolazione
immigrata e ai migranti forzat” {19 luglio 2017)

Percarso di formazionefazione: “Accoglienza sanitaria dei migranti forzat, tutela della salute
pubblica & dei lavoralori dei centri di accoglienza” (febbraio/maggio 2017)

Incontri regionali per la presentazione del Manuale operativo *Accoglienza sanitaria dei
migranti forzati, tutela della salute pubblica e dei lavoratori dei centri di accoglienza” (22
setternbre 2017 e 3 oftobre 2017}

Percorso di formazione / azione per I'implementazione del: “Protocollo per lidentificazione e
per ['accertamento olislico multidisciplinare dell'eta dei minori non accompagnati™ della
Conferenza delle Regioni, 3 marzo 2016 (anno 2017)

Seminario regionale: “Migranti, diritii, salute: Azioni det Servizio Sanitario della Regione
Marche per la prevenzione e la presa in carico delle Mutilazioni Genitali Femminill” (9
novembre 2018).

Seminario Regionale: “Migranti, diritti, salute: Fare accoglienza e garantire salute” (1 luglio
2019)

Corso di formazione: "Fai fo screening. Proteggifa tua salule” (dal 16 otiobre al 27 novembre
2019), anche nel ruolo di docente.

Webinar: “Tra accoglienza ed esclusiong: per un intervento competente sulle vulnerabilita
dei migrant” (dal 3 al 10 giugno), anche nel ruolo di tutor web.

« Autorizzo il trattamento dei migi dati personali presenti nel CV ai sensi del Decreto Legislativo 30
giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di prolezione dei dati personali” & det GDPR (Regolamento
UE 2016/679).



